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Mapeo de Buenas Practicas en Educacion

Digital de las Américas: Bases y Condiciones

Introduccidn

El Segundo Mapeo de Buenas Practicas en Educacién Digital de las Américas (en adelante, el "Mapeo"),
organizado por la Secretaria General de la Organizacion de Estados Americanos (SG/OEA) y ProFuturo
(en adelante, los "Organizadores") tiene como objetivos:

Destacar iniciativas de instituciones educativas y organizaciones de la sociedad civil de los
paises de América Latina y El Caribe que promuevan mejoras educativas a través de
tecnologias digitales.

Analizar aspectos comunes y originales entre estas iniciativas a los fines de construir
conocimiento sobre sus puntos de partida, propdsitos, caracteristicas y resultados.

Sistematizar informacién sobre las iniciativas para propiciar su transferencia a otros
contextos y contribuir a la promocién de la educacién digital en la region.

Plazos para la presentacion de las buenas practicas

El presente Mapeo tendra vigencia desde el dia 15 de octubre hasta el dia 14 de noviembre del 2024
a las 23:00 de Washington, D.C.

Definicidn de buenas practicas

Son multiples las dimensiones y propédsitos de la educacion digital. Entre ellos, podemos reconocer,
por ejemplo: el acceso a oportunidades educativas y el incremento de los niveles equidad e inclusion
en los sistemas, la mejora de la pertinencia y calidad del aprendizaje, el desarrollo de competencias
digitales o los sistemas de gestion de la educacién y del aprendizaje.

En este mapeo, consideraremos "buenas practicas de educacién digital" a iniciativas que incluyan
componentes digitales o tecnoldgicos desarrolladas por organizaciones de la sociedad civil, equipos
directivos y docentes de instituciones educativas de América Latina y el Caribe, orientadas a uno o
varios de los siguientes propdsitos:

- Promover una educacion mas inclusiva y equitativa. La digitalizacién de herramientas y
recursos de aprendizaje puede ampliar el acceso a materiales de aprendizaje y ensefianza
y, por ende, aumentar las oportunidades de aprendizaje de aquellos estudiantes mas
desfavorecidos. En este caso, las tecnologias posibilitan la deteccidn oportuna de
estudiantes con dificultades o necesidades especificas de aprendizaje y también ofrecen
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recursos y actividades accesibles para estos estudiantes. A través de la ensefianza virtual,
es posible garantizar el acceso a la educacion a poblaciones de contextos remotos, en
situaciones de catdastrofe o con dificultades para acceder a los centros escolares o mejorar
las oportunidades educativas de poblaciones que accedian a servicios de baja calidad. Las
tecnologias propician actividades y herramientas que pueden emplearse para acelerar los
aprendizajes de aquellos/as estudiantes que no alcanzaron ciertas metas de aprendizaje

y/o que requieren tiempos adicionales de interaccién con los contenidos. Otro avance

importante en este sentido son los sistemas de informacidn digital a partir de los cuales
se puede contar con informacién oportuna y sistematica sobre las y los estudiantes y
realizar intervenciones orientadas a sostener su trayectoria educativa y evitar la repitencia
o desercion escolar. Algunos ejemplos de tecnologias digitales utilizadas con este
propdsito son: aplicaciones para el diagndstico de la disgrafia o dislexia, materiales o
actividades accesibles para estudiantes ciegos o sordos, sistemas inteligentes de tutorias
o MOOCs utilizados para reforzar o acelerar los aprendizajes de las y los estudiantes que
mas lo necesitan, sistemas de alertas temprana.

Promover competencias digitales especificas en las y los estudiantes. En el marco del
avance exponencial de las tecnologias, resulta cada vez mas necesaria formar a las futuras
generaciones en competencias digitales que les permitan, entre otras cosas: participar de
forma responsable en los procesos de socializacidn y de construccion y circulacién de
saberes en el mundo digital; operar y pensar criticamente con la informacion disponible
en el ciberespacio, interactuar de manera significativa con recursos digitales que
expandan o potencien nuestras capacidades, convivir respetuosamente con otros en las
redes sociales, analizar y reflexionar sobre el impacto de las tecnologias y entornos
digitales en la vida y el desarrollo humano. A diferencia del propésito anterior, en este
caso, la prioridad y el foco del uso de las tecnologias esta puesto en el desarrollo de
competencias digitales en las y los alumnos, aunque esto pueda también resultar
relevante para la ensefianza de contenidos especificos.

Ofrecer una educacion mas personalizada para las y los estudiantes. Las tecnologias
pueden utilizarse para producir informacion relevante, oportuna y dindmica sobre cada
estudiante y su proceso de aprendizaje, lo cual resulta un insumo central para la
ensefianza y para las intervenciones que se realicen desde las escuelas orientadas a
sostener y mejorar su trayectoria formativa. También ofrecen la oportunidad de asistir
individualizadamente a las y los estudiantes en su aprendizaje, proponerles actividades y
orientarlos de acuerdo con sus niveles de logros, conocimientos previos, intereses, estilos
y ritmos. Algunos ejemplos de esto son: sistemas digitales de ensefianza o evaluacion de
contenidos especificos como la matematica o la fluidez o comprensién lectora, sistemas
de inteligencia artificial de tutorias, sistemas de orientacién al estudiante para los estudios
superiores.




UN PROGRAMA DE:

) [ 1) i
OEA i | ProFuturo e I8
— Fundacién "la Caixa’

- Fortalecer o potenciar la formacion y desarrollo profesional docente. La educacién digital
no solo incluye a las y los estudiantes sino también a directivos y docentes del sistema
educativo. Las tecnologias propician nuevas oportunidades para el desarrollo profesional
docente a partir de la formacion virtual, de redes y comunidades digitales de socializacion
y aprendizaje entre docentes, de plataformas de acceso a recursos y practicas de otros/as
colegas, de dispositivos de evaluacién del desempefio docente o de sistemas de
digitalizacion del legajo y desarrollo profesional docente. Algunos ejemplos de esto
pueden ser experiencias virtuales de formacién docente inicial o continua para contextos
remotos o para mejorar la calidad de los programas, experiencias de sistemas digitales de
evaluacion y retroalimentacion del desempefio docente, redes o plataformas sociales que
reunan a docentes o legajos digitales de docentes a partir de los cuales se registren las
instancias de formacidn y/o de acreditacidn de saberes y competencias profesionales.

Enriquecer la ensefianza y los aprendizajes de los contenidos escolares. Las tecnologias
digitales propician distintas plataformas, softwares y recursos que pueden potenciar,
actualizar o dinamizar la ensefianza. Existen softwares orientados a la ensefianza y el
aprendizaje de contenidos especificos, plataformas que las y los docentes pueden
emplear como sistemas de apoyo para la ensefianza dentro y fuera del aula, herramientas
propias de los campos disciplinares que pueden integrarse a los planes de estudio para
actualizar la formacion de las y los estudiantes. Algunos ejemplos de tecnologias utilizadas
con este proposito son los softwares de aprendizaje de matematicas o ciencias fisicas, las
plataformas de ensefianza virtual, bots de inteligencia artificial o las herramientas de
disefio digital o simuladores.

En la presentacion de experiencias para el Mapeo, se recomienda enmarcar la Buena Practica a un
Unico propdsito principal o en un maximo de dos, mas alld de que pueda contribuir de manera
secundaria con otros propodsitos. Este enmarcamiento permite identificar con claridad el principal
sentido por el cual fue desarrollada la experiencia.

Las Entidades participantes podran postular mas de una buena practica, siempre y cuando esta ultima
haya sido desarrollada por un/a docente, directivo o representante de organizacidn de la sociedad
civil diferente.

Requisitos y criterios aplicados para la evaluacion y presentacion de

las practicas

Requisitos

Este Mapeo de Buenas Practicas requiere que las experiencias que se presenten:

e estén fundadas en el derecho a la educacidn, es decir, que conciban a la educacién como un
proceso fundamental para el desarrollo de las personas y de las sociedades
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y que contribuyan a mejorar las oportunidades educativas y la calidad de la formacién a la que
acceden estudiantes y docentes;

integren las TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién) y/o las TAC (Tecnologias

del aprendizaje y conocimiento) en los sistemas educativos, escuelas, aulas o comunidades
de aprendizaje profesional docente para favorecer las oportunidades educativas y mejorar la
calidad de la educacién;

cuenten con evidencia sobre sus avances o resultados, en otros términos, se trata de
experiencias que estan documentadas a través de fuentes o registros de informacién (por
ejemplo: proyectos escritos, materiales audiovisuales o visuales, producciones de docentes
y/o estudiantes, entre otras).

sean o hayan sido sostenidas en el tiempo, es decir, se trata de sistemas, comunidades de
practica, proyectos, planes de estudio o secuencias didacticas que se encuentren en desarrollo
qgue hayan culminado y cuya implementacidn se lleve a cabo durante un periodo de tiempo.
No se consideraran experiencias relativas a clases especificas o intervenciones aisladas y de
corta duracion.

Las experiencias que se presenten no podrdn haber sido aquellas seleccionadas en el Primer Mapeo
de Buenas Practicas llevado a cabo en el afio 2022.

Criterios

A continuacion, se enumera el conjunto de criterios que seran considerados para valorar las practicas
en este mapeo.

Enfoque de equidad. Se valorardn experiencias destinadas a garantizar el derecho a la
educacién a poblaciones en condiciones de vulnerabilidad socioeconémica o pertenecientes
a grupos minoritarios (poblacién migrante y/o rural y/o indigena y/o con discapacidad, u
otras) y a nifias o adolescentes. Teniendo en cuenta esto Ultimo, se valoraran experiencias con
enfoque de género.

Pertinencia. Se espera que la experiencia presentada contribuya de manera efectiva a el o los
propdsitos que se plantea. Esto implica que exista una relacion logica entre los problemas o
diagndsticos iniciales, las finalidades que se plantea y las estrategias o intervenciones que se
llevan a cabo.

Centralidad de las tecnologias. Se valorard que las TIC o TAC se empleen de manera
estratégica y relevante para el logro de el o los propdsitos en los que se enmarcan las
experiencias.

Sistematizacion. Se espera que las practicas se encuentran descritas y documentadas y que
definan claramente sus fundamentos, objetivos, actores involucrados, estrategias o
intervenciones, tiempos y avances o resultados.

Replicabilidad. La evaluacién contemplara la factibilidad de implementar las practicas en otras
instituciones y contextos. Para ello, considerara especialmente los recursos que requiere su
desarrollo y los esfuerzos y adaptaciones que serian necesarios para su transferencia.
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Participantes

Podran postular buenas practicas:

1) Organizaciones de la Sociedad Civil de Paises de América Latina y el Caribe; e

2) Instituciones educativas de gestidn estatal o privada, de nivel Inicial, Primaria o Secundaria
de todas las modalidades siempre que estén debidamente reconocidas como tales por la
entidad gubernamental competente de paises de América Latina y el Caribe.

Las Entidades participantes podran postular mas de una buena practica, siempre y cuando esta Ultima

haya sido desarrollada por un/a docente, directivo o representante de organizacién de la sociedad

civil diferente.

Reconocimientos

Al finalizar la convocatoria:

Se realizaran 4 videos documentales (duracién no mayor a 3 minutos) de las practicas mas
destacadas del mapeo, que seran difundidas en los canales de redes sociales de la OEA y
ProFuturo.

Se elaborard una sistematizacion sobre la totalidad de las buenas practicas
presentadas que cumplan con los criterios de seleccién, buscando dar a conocer el
tipo de iniciativas desarrolladas a través de un compendio de buenas practicas
educativas.

Las buenas practicas presentadas que cumplan con los criterios de seleccion se
publicardn en un mapa interactivo alojado en una pdgina web del Portal Educativo
de la OEA a modo de repositorio abierto al publico en general.

Diploma reconociendo a las buenas précticas destacadas del mapeo

Comunicacion a los Ministerios de Educacién de los Paises de las Américas sobre las practicas
destacadas de su pais.

Solicitudes de Participacion

Para presentar la candidatura a los reconocimientos, las Entidades deberan completar todos los
datos requeridos en la Ficha de Postulacion del proyecto la cual se encuentra disponible en el sitio
de internet del Portal Educativo de las Américas (en adelante "Ficha de Postulacién") a través de:
Presentacidn online: completando la Ficha de Postulacidn a través de la pagina de Internet del
Portal Educativo de las Américas.
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Consultas

Cualquier duda referida a la presentacién de una iniciativa se puede consultar por correo electrénico
a cpacheco@oas.org. Por su parte los Organizadores efectuaran todas las comunicaciones pertinentes

al correo electrénico y numeros telefénicos de contacto indicados por la Entidad en la Ficha de
Postulacién.

Seleccidon y comité evaluador

A partir de la recepcién de las Fichas de Postulacidn, los Organizadores hardn una pre- evaluacién de
iniciativas postuladas. Los participantes podran ser contactados por los Organizadores para ampliar la
informacidn, en el caso de considerarlo necesario.

Posteriormente, los proyectos preseleccionados serdn sometidos a consideracién de un comité
evaluador que elegird conforme su unico y exclusivo criterio, los proyectos reconocidos y las
menciones especiales (si las hubiera).

La comunicacién de las buenas practicas reconocidas se realizara a inicios del mes de diciembre a
través de una llamada telefdnica y/o correo electrénico a los datos de contacto proporcionados en la
Ficha de Postulacion. Si a los 10 dias habiles de la comunicacion a las entidades no se obtuviera una
respuesta de parte de las mismas, los Organizadores podran considerar por rechazado su
reconocimiento.

Términos y condiciones para la participacion en este Mapeo

Mediante la presentacién de la Ficha de Postulacion en el Mapeo, las/los participantes:

a) Reconocen que son responsables por los costos incurridos para la presentacién de sus
iniciativas y que los Organizadores no reembolsaran esos costos por ningln motivo.

b) Garantizan que todo material, metodologia, disefio, proceso, informes, marcas
registradas, documentacion o informaciones que proporcionen como parte de su
propuesta no viola ni infringe patentes, derechos de autor, marcas registradas, secretos
comerciales u otros derechos de propiedad de terceros, derechos de privacidad o de
publicidad de ninguna persona, o ningun otro derecho de terceros; certifican que tienen el
derecho total e ilimitado de transferir el contenido de su propuesta exento de reclamos y
gravamenes; y se obligan por este medio a indemnizar y proteger a Profuturo y la SG/OEA,
asi como a sus respectivas autoridades, agentes y empleados, respecto de las pérdidas,
daios, obligaciones, causas de accidon, sentencias, costos o gastos, incluidos honorarios
razonables de abogado, que puedan resultar de la violacidén o supuesta violacién de estas
garantias.
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c) Conceden a los Organizadores licencia perpetua, no exclusiva, y gratuita para usar,
reproducir, comunicar, mostrar, poner a disposicidn para su exhibicidn publica y distribuir
el contenido de su iniciativa para el fin que consideren necesario, incluyendo, pero sin
limitarse a, fines promocionales, informativos y educativos o de sensibilizacion, a través de

medios impresos, digitales o en linea.

d) Se obligan a dar a conocer en forma publica la iniciativa presentada y/o reconocida y

autorizan a los Organizadores a utilizar y difundir, a través de medios impresos, digitales o
en linea, el nombre e imagen de los participantes que concurran a la ceremonia de
premiacion, sin obligacion de realizar compensacién alguna.

e) Se obligan a indemnizar a los Organizadores y a sus representantes, funcionarios,
empleados o contratistas, por cualquier accion, reclamo dafio, pérdida y/o gasto (incluidos
los honorarios de abogados) que se deriven de su participacidn en este mapeo, incluyendo,
sin limitaciéon alguna, cualquier reclamo de tercero por infraccién o violacion a derechos de
propiedad intelectual.

f) Reconocen los privilegios e inmunidades que goza la OEA, la SG/OEA, sus drganos, su
personal y sus bienes y haberes, de conformidad con la Carta de la OEA, los acuerdos y las
leyes sobre la materia, y los principios y practicas que inspiran el derecho internacional.

g) Aceptan que las situaciones no previstas en las presentes Bases y Condiciones serdn
resueltas por los Organizadores, conforme su exclusivo criterio y que su decisidon serd
inapelable y definitiva.

h) Aceptan que los Organizadores se reservan el derecho de modificar los plazos y las fechas
establecidas en las presentes Bases y Condiciones, asi como el derecho a cancelar,
suspender o modificar el Mapeo. En ningln caso el ejercicio de tales derechos por parte de
los Organizadores dara derecho al participante a efectuar reclamo alguno.
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