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Plataforma de Gestion de Emergencias de “1:1-2 Comunitat Valenciana”

5 millones de habitantes
10 millones de turistas internacionales/afio

3.8 millones de llamadas de emergencia/afio
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Plataforma de Gestion de Emergencias de “1:1:2 Comunitat Valenciana
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Plataforma de Gestion de Emergencias de “1:1-2 Comunitat Valenciana”

195 TETRA Base Stations
4300 recursos moviles de emergencias
gestionados desde la plataforma
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Agencias Recursos gestionados
Integradas en la plataforma
ﬂ i Seguridad Bomberos Policia 993

Bomberos 1405

: O
Sanidad 286

“\\‘//\‘Policias locales .
——F 100 s s ",o,_‘ OtrOS 1668
TOTAL 4352
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Equilibrio privacidad-cooperacion

Coordinacion y Colaboracidn
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Integracion nativa de todas las funciones

Arquitectura tradicional CoordCom
CAD CAD
G
8 8 CAD, GIS, Telefonia, Radio,
N’ Grabador, APIs, Clientes Web
Bus de Integracion PBX
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Sistema abierto. Facil de adaptar e integrar

SISTEMAS EXTERNOS

incidentes, victimas, recursos, alarmas, posicion de
llamadas y recursos, bases de datos, etc.

Extensidon de la funcionalidad e
interfaces de usuario I I I I I I I I I I I I

CAD, GIS, Telefonia, Radio,
Grabador, APIs, Clientes Web

Base de Datos Comun
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Producto Industrial de Mision Critica + Servicios desarrollados por 112cv
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CoordCom

Military Mission Info->LOG (CAI)

Integracion de Sistemas



e e n a S+EM st ey

EMERGENCIES COMUNITAT TALENCIANA

EUROPEAN EMERGENCY NUMBER ASSOCIATION




cend S+EM Sher ey

D'EMERGENC|
EMERGENCIES CORATAT L ENCAA

EUROPEAN EMERGENCY NUMBER ASSOCIATION

Nuevos servicios Next Generation 112

Real-time text

¢ 0701234567 v @ Predefined phrases

Video streaming

Stay calm, help is on the way » Voice transcription: «46708141337

T
112 what is your emergency?
@ heelpseeke
My leg hurts, | think it is broken

I fell on my mountainbike

: Live stream  Recordings
I | +46707891011

E

Call Language

5708141337 Englsh ted State @& Cepwords

Okay, can you mo

@ heelpseeke:
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